Etude de cas:

Gestion numé

Je des contrats :

Jungheinrich se pdsse désormais du-papier

Chez Jungheinrich, de nouveaux contrats étaient
transmis & I'issue de leur conclusion en format PDF au
service comptable, ou ils étaient controlés et dans les-
quels des informations annexes étaient notées dans
un fichier Excel. Le contrat original était consigné phy-
siquement dans un classeur. Le défaut d’une consigna-
tion centralisée et numérisée compliquait la recherche
d’'informations et I'archivage du papier était colteux
en espace et en argent. L'entreprise s’est tournée vers
Arcplace afin d’améliorer un processus chronophage
et onéreux en termes de gestion des contrats.

La solution ECM implémentée repose sur la plateforme
OnBase de Hyland et rend possible une gestion élec-
tronique tres performante des documents contractuels.
Les nouveaux contrats sont directement saisis par la
personne chargée des contrats dans les catégories
contractuelles prédéfinies, sachant que tous les docu-
ments et les informations annexes peuvent étre assi-
gnés. La solution est entierement basée sur le web et
accorde d tout moment aux personnes autorisées un

acces aux documents indépendamment du lieu, ce qui
facilite et accéléere la recherche d’informations. Les
contrats saisis sont archivés automatiquement, ce qui
rend superflu un dépot physique des supports papier.
La solution de plateforme flexible et évolutive OnBase
pourra étre étendue a d'autres Use Cases a I'avenir et
opérée sur I'ensemble de I'entreprise.

* Gain de temps grdice a la détection plus rapide des
contrats

* Suivi proactif des dates d’extension et d’échéance

* Accés aux processus et documents indépendam-
ment du lieu

* Gain d’espace grdce a la suppression de I'archi-
vage physique

 Solution extensible gréce aux recours a des techno-
logies de pointe
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