
Le spécialiste de l’immobilier automatise le traitement et l’archivage de  
ses documents comptables avec l’aide d’Arcplace  

Zurich, le 17 novembre 2011    
Avec l’aide du fournisseur de service IT Arcplace, Livit SA optimise ses processus de 
traitement des factures fournisseurs. Suite à l’introduction de la solution électronique  
de gestion des factures mise en place par Arcplace, le service comptable peut  
traiter les 200'000 factures papier reçues annuellement par Livit. La solution permet  
une économie de coûts et de temps pour la comptabilité. La solution permet aussi un 
stockage électronique et conforme à la loi des factures fournisseurs tout en garantissant 
un contrôle efficace des processus à des fins d’audit.

La société Livit SA, qui appartient à Swiss Life, est active depuis plus de cinquante ans 
dans la gestion de biens immobiliers ainsi que dans les services liés à l’immobilier.  
Avec plus de 360 employés basés sur neuf sites en Suisse, Livit propose des solutions 
globales pour plus de 115'000 objets en location avec un volume d’affaires de plus de  
40 millions de francs annuels. « Le nombre de factures fournisseurs augmente avec 
l’accroissement de la taille de l’entreprise. Nous avons donc opté pour un système de 
gestion électronique des factures fournisseurs. Arcplace, avec qui la collaboration est 
toujours agréable,  est ainsi notre partenaire de choix », commente Martin Rauber, 
responsable du département comptable de Livit.

Dans un premier temps, Arcplace a configuré et implémenté une solution de numérisa-
tion des factures papiers et une intégration dans un workflow créditeurs ainsi qu’un archi-
vage conforme. Les factures créditeurs entrantes arrivent maintenant par poste 
directement au centre de numérisation d’Arcplace, où elles sont numérisées avec des 
scanners haute performance. Les données comptables sont automatiquement extraites 
et validées. Malgré le taux de détection élevé, toutes les données sont vérifiées et 
complétées si nécessaire par le personnel de numérisation d’Arcplace. Les factures et  
les données extraites sont ensuite envoyées quotidiennement par l’intermédiaire d’une 
connexion cryptée au service comptable de Livit où elles sont insérées dans un workflow 
créditeur. Après validation et approbation électronique, les factures sont libérées pour 
payement puis automatiquement archivées, conformément à la loi.
Dans une deuxième phase, les e-facture ainsi que les factures au format PDF seront 
intégrées dans le même processus de validation.

« Avec plus de 200'000 factures par an, plus de 2'000 comptes ainsi que presque 300 
employés impliqués directement, le plus grand défi consistait à contrôler correctement  
le flux de facture. L’élaboration du concept détaillé ainsi que l’étroite collaboration avec 
Arcplace durant la réalisation du projet ont grandement contribué à l’introduction de  
la solution chez Livit. Le gain en productivité a été immédiatement perçu dès le premier 
jour de mise en place de la solution, qui de plus est perçue comme très facile à utiliser », 
conclu Martin Rauber.

La tendance du marché pour le traitement des factures fournisseurs va de plus en plus 
vers des solutions électroniques et proposées par des fournisseurs externes.  
Notre portefeuille de services nous permet d'offrir de telles solutions à notre clientèle. 
Pour ce faire, nous offrons des services et des solutions de numérisation, de workflow  
et d’archivage, explique Robbert Spierings, directeur général d’Arcplace, avant 
d’ajouter: « Nous avons été très heureux de mettre en place une solution hybride chez 
Livit (numérisation par Arcplace, workflow et archivage par le client) ».
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 A propos d’Arcplace
Arcplace SA est un fournisseur suisse de solutions d’archivage et de sauvegarde pour les 
entreprises. Grâce à la combinaison de technologies de pointe et de modèles innovants  
de fourniture de service, tels que les services en ligne, Cloud et gérés, Arcplace est capable 
d’offrir aux entreprises de toutes tailles des solutions de haut niveau à des conditions très 
intéressantes. Le but d’Arcplace est de développer des solutions qui accroissent l’efficacité, 
et réduisent les risques ainsi que les coûts informatiques globaux. Outre ces solutions, 
Arcplace offre un service de conseil spécialisé pour aider les organisations dans toutes les 
phases d’un projet.

Arcplace SA est une entreprise privée avec un capital social d’un million de francs suisses 
qui bénéficie d’une équipe particulièrement expérimentée dans le développement, la mise 
en œuvre et l’exploitation de solutions et de services informatiques en Suisse et à l’étranger. 
Depuis la création de l’entreprise en 2006, Arcplace a déployé avec succès des solutions 
d’archivage et de sauvegarde pour plus de 200 sociétés suisses et étrangères et a déve-
loppé un portefeuille unique de services d’archivage, de numérisation et de sauvegarde  
en ligne.  
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